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Manuale per la prescrizione delle 
ricette dematerializzate tramite 

Cupweb / E-Prescription 
per i medici di continuità assistenziale 
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CONTATTI PER ASSISTENZA 

Tramite email all’indirizzo supporto.cup7@atssardegna.it 

Telefonicamente: 

Il lunedì dalle 15:00 alle 17:00 0781-3922905 

Il martedì dalle 15:00 alle 17:00 0781-3922909 

Il mercoledì dalle 15:00 alle 17:00 0781-3922913 
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Fase 1 – Accesso al Portale Progetto Tessera Sanitaria e recupero del PINCODE 

Accedere tramite browser all’indirizzo http://www.sistemats.it e proseguire come descritto. 

 

 

 

http://www.sistemats.it/
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In caso di primo accesso la password risulta scaduta e il sistema ne chiede obbligatoriamente il cambio. 

 

Se richiesto impostare o aggiornare le domande di sicurezza e procedere. Comparirà la pagina dei SERVIZI 
ONLINE, nel menu di sinistra cliccare sulla voce “Profilo Utente” e successivamente nel menu superiore sulla 
voce “Stampa pincode”. 

 

Cliccare sull’icona PDF e aprire o salvare il documento. 

 

All’interno del documento, a fondo pagina, è presente il PINCODE personale. 
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Fase 2 – Accesso a CUPWEB 
 

Aprire il browser, Mozilla Firefox è consigliato, e digitare nella barra degli indirizzi: 

• se utilizzate un PC connesso alla rete interna della ATS-ASSL Carbonia: 

https://cupweb.sisar.asl/WBS 

 

• se utilizzate un PC non connesso alla rete interna della ATS-ASSL Carbonia: 

https://cupoperatori.sardegnasalute.it/WBS 

 

Premendo sulla tastiera INVIO apparirà una finestra di benvenuto, per procedere cliccare su “clicca qui”. 

 

 

https://cupweb.sisar.asl/WBS
https://cupoperatori.sardegnasalute.it/WBS/


 

 
SERVIZIO CUP 

 

 
Servizio CUP – Manuale E-Prescription medici di continuità assistenziale – v1 03/2018 Pag. 5 / 10 

 

Inserire le credenziali di accesso fornite nella maschera di autenticazione e cliccare su Conferma. 

 

La password iniziale è valida solo per il primo accesso e deve essere sostituita. Dovete quindi generare una 
nuova password che deve contenere almeno 8 caratteri alfanumerici e digitarla in entrambe le caselle. Al termine 
dell’operazione cliccare il pulsante Conferma. 

 
Se richiesto confermare ulteriormente il proprio profilo selezionando la corretta coppia UFFICIO-RUOLO. 
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Fase 3 – Prescrizione elettronica 

Ad accesso effettuato saranno disponibili le funzioni associate al vostro profilo, tra di esse il modulo E-
Prescription per la prescrizione elettronica. Il sistema è impostato per aprire automaticamente la maschera di 
ricerca, per aprirla manualmente cliccare sul pulsante E-Prescription e poi sulla voce di menu E-Prescription 
ed infine su Ricerca. 

 
Per prima cosa è necessario ricercare il paziente per il quale vogliamo prescrivere la ricetta dematerializzata. 
Per una ricerca più affinata consigliamo di utilizzare il codice fiscale del paziente. 

Nota: l’elenco dei pazienti attinge dall’anagrafe regionale, in caso non troviate in nessun modo il paziente 
desiderato sarà necessario creare una nuova anagrafica. 

 
Descrizione dei pulsanti: 

• Ricerca: effettua la ricerca degli assistiti che rispondono ai filtri immessi; 
• Nuovo: crea una nuova anagrafica paziente; 
• Pulisci: cancella quanto inserito nei filtri; 
• Esci: esce dalla maschera di ricerca. 

Inserire i dati del paziente, cliccare sul pulsante Ricerca e, dopo aver individuato il paziente corretto, cliccare 
sull’icona che raffigura un fonendoscopio. 

 



 

 
SERVIZIO CUP 

 

 
Servizio CUP – Manuale E-Prescription medici di continuità assistenziale – v1 03/2018 Pag. 7 / 10 

 

Successivamente cliccare sul pulsante Nuovo per prescrivere una ricetta. 

 
La pagina che si aprirà, denominata “carrello”, permetterà di inserire una o più prescrizioni di farmaci e di 
prestazioni specialistiche. 

 Nota: attualmente è consentita la prescrizione elettronica esclusivamente per i farmaci. 

 
Campi del Carrello: 

• 1. Prestazioni: Abilita alla selezione delle prestazioni specialistiche; 
• 2. Farmaci: Abilita alla selezione dei farmaci; 
• 3. Filtro: Attivo per le sole prestazioni, semplifica la ricerca mediate la selezione della Branca, singola Prestazione o Profili; 
• 4. Gruppo: se selezionato nel Campo “3” il filtro “Branca” consente la selezione della “Branca Specialistica”; 
• 5. Codice: Ricerca per Codice Mnemonico; 
• 6. Descrizione: Ricerca per descrizione; 
• 7. Quesito Diagnostico: Campo note obbligatorio per prescrizioni specialistiche; 
• 8. Lista Esenzioni: Esenzioni associabili al paziente; 
• 9. Priorità: Priorità della prescrizione; 
• 10. Tipo: riporta la tipologia assistiti. UE = assistiti da altro Paese dell'UE; NA = naviganti; STP = stranieri temporaneamente presenti; 
• 11. Anonimo, Suggerita; 
• 12. Applica: permette di attribuire a tutti gli elementi presenti nel carrello, le voci del riquadro inferiore (esenzioni, priorità…) ; 
• 13. Procedi: conferma tutte le informazioni inserite e, se corrette, permette di procedere al passo successivo; 
• 14. Esci: chiude il carrello senza apportare modifiche. 
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Inserimento prescrizione specialistica 

Per compilare una ricetta elettronica di prescrizione specialistica seguire i seguenti passi: 
• Selezionare la voce “Prestazioni” (campo 1); 
• Selezionare il “Filtro” di ricerca “Prestazione” (campo 3), digitare il codice ministeriale (campo 5) o la 

descrizione della prestazione (campo 6) e selezionarla; 
Il sistema visualizzerà la lista delle prestazioni selezionate nel carrello e sarà possibile modificarne la 
quantità e la priorità. 

• È obbligatorio compilare il quesito diagnostico (campo 7). 
• Selezionare eventuali esenzioni (campo 8) e priorità nel riquadro inferiore e applicarle con l’apposito 

pulsante (campo 12) alle prestazioni presenti. 
• Al termine di queste operazioni, cliccare sul pulsante Conferma (campo 13). 

Se non sono presenti errori verrà visualizzata la lista delle impegnative generate, spacchettate secondo le 
norme prevista dal SSN (branca, esenzione, ecc.). 

Inserimento prescrizione farmaceutica 

Per compilare una ricetta elettronica di prescrizione farmaci seguire i seguenti passi: 
• Selezionare la voce “Farmaci” (campo 2); 
• Inserire nel campo descrizione (campo 6) tutto o in parte il nome commerciale del farmaco o il 

principio attivo e cliccare la freccetta a destra; 
• Il sistema visualizzerà la lista dei farmaci, se si desiderasse visualizzare quelli equivalenti sarà 

necessario cliccare sull’icona del binocolo riportata a sinistra. La selezione avviene poi con la freccetta 
a destra; 

 
Il farmaco scelto verrà riportato col solo 
principio attivo, secondo le norme 
ministeriali, nel caso in cui si volesse 
prescrivere il farmaco commerciale specifico, 
selezionare “Specialità medicinale” e 
specificare obbligatoriamente la motivazione 
di questa scelta selezionando la voce nel 
menù “Indicazione e Sostituibilità”.  

 

• Inserire eventuali esenzioni e applicarle con l’apposito pulsante Applica; 
• A fine inserimento premere il pulsante Procedi. 
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Fase 4 – Trasmissione al SAC 

Una volta popolato il carrello con le prescrizioni elettroniche è possibile apportare eventuali modifiche, eliminare 

o trasmettere le ricette dematerializzate. 

 

 

Le icone sul lato sinistro descrivono il tipo e lo stato di ogni ricetta. 
Selezionando una o più ricette sarà possibile: 
Eliminarle, cliccando sul pulsante “Elimina” se non ancora 
trasmesse, altrimenti è prima necessario aprire la ricetta 
trasmessa cliccando sul pulsante a destra “Mostra impegnativa” 
rappresentato con due frecce e poi sul pulsante in basso “Elimina”; 
Trasmetterle, cliccando sul pulsante “Conferma”. Una finestra di 
dialogo riepilogherà il contenuto della ricetta. 

 
Cliccare infine su Conferma per procedere alla trasmissione. 

La trasmissione avviene tramite autenticazione al SAC (Sistema di Accoglienza Centralizzato), gestito dal 

Ministero dell’Economia e delle Finanze. 
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Utilizzare le credenziali fornite per accedere al Portale Progetto Tessera Sanitaria in aggiunta al PINCODE. 

Se la trasmissione avviene senza problemi il sistema visualizza l’anteprima della ricetta da stampare e 

consegnare al paziente. 

 

 


